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County Human Services Department Statement of Post-Election Solidarity

Dear Santa Cruz County Residents and Community Partners,

The Human Services Department administers public assistance benefits for the
County of Santa Cruz, via in person assistance in Santa Cruz and Watsonville, and
through our online benefits access and our dedicated call center phone lines. We
recognize a growing level of uncertainty can emerge after a national election. Please
know, all public assistance benefits access such as Medi-Cal, CalFresh and
CalWORKs continue to be protected. Our spaces remain safe, welcoming
environments for all members of our community to apply for and receive public
assistance benefits.

Our staff are dedicated to respecting and are required to comply with an individual’s
right to privacy and confidentiality when applying for public assistance benefits. We
do not share any individual’s personally identifying information, immigration status
or confidential records with federal immigration authorities. Your information is
protected by federal and state laws and upheld by our staff and contracted service
providers. It is safe to access benefits and services through our agency.

No matter what the future holds, the Human Services Department stands firm in our
commitment to strengthening our community by protecting the vulnerable,
promoting self-sufficiency, alleviating poverty and improving the quality of life of all
county residents. We will continue supporting the thousands of families and
individuals who rely on us for access to benefits and support, reinforcing our
commitment to a stronger, more resilient Santa Cruz County for all.

Sincerely,
RANDY MORRIS

Human Services Director
County of Santa Cruz



County of Santa Cruz
HUMAN SERVICES DEPARTMENT

Randy Morris, Director
Kimberly Petersen, Deputy Director
1000 Emeline Avenue Santa Cruz, CA 95060
(831) 454-4130 FAX: (831) 454-4642

12 de noviembre de 2024
Declaracion de solidaridad postelectoral del Departamento de Servicios Humanos del condado
Estimados Residentes del Condado de Santa Cruz y Socios Comunitarios,

El Departamento de Servicios Humanos administra los beneficios de asistencia publica
para el Condado de Santa Cruz, en persona en Santa Cruz y Watsonville, y a través de
nuestro acceso a beneficios en linea y por nuestro centro de llamadas de atencidn al
cliente. Reconocemos que puede surgir un nivel creciente de incertidumbre después de
una eleccidn nacional. Tenga en cuenta que todo el acceso a los beneficios de
asistencia publica, como Medi-Cal, CalFresh y CalWORKs, continta protegido. Nuestras
oficinas y servicios siguen siendo seguros y calidos para que todos los miembros de
nuestra comunidad soliciten y reciban beneficios de asistencia publica.

Nuestro personal se dedica a respetar y estd obligado a cumplir con el derecho de las
personas a la privacidad y confidencialidad al solicitar beneficios de asistencia publica.
No compartimos la informacion de identificacion personal, el estatus migratorio o los
registros confidenciales de ninguna persona con las autoridades federales de
inmigracion. Su informacion estd protegida por las leyes federales y estatales, y
respaldada por nuestro personal y proveedores de servicios contratados. Siéntase
seguro acceder a beneficios y servicios a través de nuestra agencia.

No importa lo que depare el futuro, el Departamento de Servicios Humanos se mantiene
firme en nuestro compromiso de fortalecer nuestra comunidad protegiendo a los
vulnerables, promoviendo la autosuficiencia, aliviando la pobreza y mejorando la
calidad de vida de todos los residentes del condado. Continuaremos apoyando a las
miles de familias e individuos que dependen de nosotros para acceder a beneficios y
apoyo, reforzando nuestro compromiso con un Condado de Santa Cruz mds fuerte y
resistente para todos.

Sinceramente,

RANDY MORRIS

Director del Departamento de Servicios Humanos
Condido de Santa Cruz



