Enhanced Security for

EBT Card Holders

EBT Cardholders now have a new tool to better protect your account
and benefits — the new “ebtEDGE"! This mobile app and cardholder
portal gives EBT users new security features:

Manage/change your PIN whenever and as often as needed

Card “freeze/unfreeze” to lock and unlock card access as needed
Transaction blocking for out-of-state use or for internet purchases

Request a replacement if your card is compromised, damaged, lost, or stolen

Biometrics access with touch ID or facial recognition to securely log in
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Seguridad mejorada para

titulares de tarjetas EBT

Titulares de tarjeta EBT tienen una nueva herramienta para proteger su cuentay
beneficios — jLa nueva aplicacién moévil “ebtEDGE”! Esta aplicacidn movil y portal web
le dard nuevas funciones de seguridad a los usuarios y titulares de tarjetas EBT:

e Administracion y cambio de PIN (clave) tan a menudo como sea necesario

» Habilidad de cerrar o “congelar” y abrir o “descongelar” el acceso a sus beneficios
y tarjeta las veces necesarias

e Bloquear transacciones completadas fuera del estado de California o por internet

e Solicitar una tarjeta de remplazo si su tarjeta actual es comprometida, dafiada o
perdida

e Acceso biométrico usando Touch ID o reconocimiento facial para iniciar una
sesion de forma segura
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